
Bogotá y La Sabana

Hospital Pepe Sierra - Calle 116 # 16-62

Tel: (601)7721928 (601)7721928  (601) 695 7656 – (601) 715-6389

Cel: 3502837021 

Hospital Atención 24 horas

Hospital Virrey - Carrera 13a # 87-52

Tel: (601)7721928  -  Cel: 3505380472

Hospital Atención 24 horas 

Hospital Calle 147 - Calle 147 # 19-50

Tel: (601)7462028 -  Cel: 3504820499 

Hospital Atención 24 horas 

Hospital Paseo Villa de Rio - Carrera 63 57 G 46 Sur Local 303

Cel: 3116569673 

Hospital Atención 24 horas

Usaquén/Puppis - Cra 5 # 119-21

Tel: 732 0709 -  Cel: 3504332344

Horario: lunes a viernes de 7:00 a.m. a 7:00 p.m. sábados de 9:00 a.m. a 

6:00 p.m. - Clínica baja complejidad

Rosales/Puppis - Cra 5 # 72a -76

Tel: 300 3669 - Cel: 3506967437

Horario: lunes a viernes de 7:00 a.m. a 7:00 p.m. Sábados de 9:00 a.m. a 

6:00 p.m. - Clínica baja complejidad

106/Puppis - Ak 45 No. 106 B – 66

Tel: 457 4719 - Cel: 3507591084

Horario: lunes a viernes de 7:00 a.m. a 7:00 p.m. ábados de 9:00 a.m. a 

6:00 p.m. - Clínica baja complejidad

Cedritos 140/Puppis - Calle 140 # 9-70

Cel. 3116540613

Horario: Lunes, martes, jueves, viernes y sábado de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Miércoles de 9:00 a.m. a 5:00 p.m. - Clínica baja complejidad

122/Puppis - Carrera 15 A #122 – 26

Cel. 3116543143

Horario: lunes, martes, jueves, viernes y sábado de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. 

miércoles de 9:00 a.m. a 5:00 p.m. - Clínica baja complejidad

Chico 94/Puppis - Carrera 15 # 94- 52

Cel: 3116089788

Horario: lunes, martes, jueves, viernes y sábado de 9:00 a.m. a 6:00 p.m. 

miércoles de 10:00 a.m. a 6:00 p.m. - Clínica baja complejidad

Pontevedra/Puppis - Calle 95 # 71 – 87

Cel: 3116084711

Horario: lunes, martes, jueves, viernes y sábado de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. 

miércoles de 9:00 a.m. a 5:00 p.m. - Clínica baja complejidad

 
Sede Felicidad - La Felicidad-  Cra. 78 #17-55, Mall Meridiano 13, Local 116

Telefono: 3159588785

Atención 24 horas - Clínica de alta complejidad

Sede 116 - Pepe Sierra - Ac 116 # 18b 43 - 01

Telefono: 315 9550641

Atención 24 horas - Clínica de alta complejidad

Sede Usaquen- Carrera 7 #124 - 97 local 5

Telefono: 3150564855

Atención 24 horas - Clínica de alta complejidad

Clínica Avenida Pradilla - Avenida Pradilla No. 4e – 69

Tel: (601) 7944628 Cel: 350 867 7898 

Clinica 24 horas

Centro Comercial Centro Chía - Av. Pradilla No. 9-00 , Chía, Local 1108  

Tel: (601)7944628  -  Cel: 317 314 3691

Horario: Lunes – Sábado 8:00 a. m. – 6:00 p. m.

Domingo 9:00 a. m. – 5:00 p. m.

Centro Comercial Isla Natura - Km 2 vía Cajicá Tabio, al lado

del Carulla. Local 5

Tel: (601) 7944628  -  Cel: 317 261 4365

Horario: Lunes – Sábado 8:00 a. m. – 6:00 p. m

vetas.com.co

petplusclinica.com

Directorio
Bogotá, Medellín, Cali y Barranquilla



109/Puppis - Calle 109 # 17-26

Cel: 3116541882

Horario: lunes, martes, jueves, viernes y sábado de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. 

miércoles de 9:00 a.m. a 5:00 p.m - Clínica baja complejidad

San Cipriano/Puppis - Calle 167 # 62-48

Cel: 3116541941

Horario: lunes, martes, jueves, viernes y sábado de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. 

miércoles de 9:00 a.m. a 5:00 p.m. - Clínica baja complejidad

Chapinero/Puppis - Carrera 8 # 63-63

Cel: 3116086009

Horario: lunes, martes, jueves, viernes y sábado de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Miércoles de 9:00 a.m. a 5:00 p.m. - Clínica baja complejidad

Galerías/Puppis - Avenida Calle 53 #16-53

Cel: 3116084781

Horario: lunes, martes, jueves, viernes y sábado de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. 

miércoles de 9:00 a.m. a 5:00 p.m - Clínica baja complejidad

Alcalá/Puppis - Carrera 19 #138-33

Cel: 3116541908

Horario: lunes, martes, jueves, viernes y sábado de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. 

miércoles de 9:00 a.m. a 5:00 p.m. - Clínica baja complejidad

Diver Plaza/Puppis - Transversal 99 #70 A 89 Local 101 CC Diver plaza

Cel: 3116564517

Horario: lunes, martes, jueves, viernes y sábado de 9:00 a.m. a 6:00 p.m. 

miércoles de 9:00 a.m. a 5:00 p.m. - Clínica baja complejidad

Calima/ Mall Plaza/Puppis - Avenida Calle 19 # 28 80 Local 107 108 109

Cel: 3132472044

Horario: lunes, martes, jueves, viernes y sábado de 9:00 a.m. a 6:00 p.m. 

miércoles de 9:00 a.m. a 5:00 p.m. - Clínica baja complejidad

Modelia/Puppis - Carrera 75 # 23 G 14

Cel: 3132509928

Horario: lunes, martes, jueves, viernes y sábado de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. 

miércoles de 9:00 a.m. a 5:00 p.m. - Clínica baja complejidad

movet.co

Movet Cedritos -  Calle 134a # 19 -15

WhatsApp: +57 3108124745  

Atención 24 horas - Clínica de alta complejidad

Movet Calle 80 - Carrera 89A # 77A - 50

WhatsApp: +57 3203767382   

Atención 24 horas - Clínica de alta complejidad

Movet Castilla - Carrera 72 # 7C - 77

WhatsApp: +57 3237898291  

Atención 24 horas - Clínica de alta complejidad

Movet Chapinero - Carrera 7 # 59-54

WhatsApp: +57 3238050982

Atención 24 horas - Clínica de alta complejidad

  
  

 

 Clínica de Especialidades Veterinarias el Country - Calle 134 # 15-42. 

Tel : (601) 2164708 -  Cel: 3105806326

Clínica 24 horas

veterinariacountry.com

 Clínica Veterinaria Bivett - Cra. 43A #14-40 Av. El Poblado, Medellín

WhatsApp: 313 2476474

Clínica 24 horas

 

bivett.com

Medellín, Área Metropolitana
y Rionegro

 

Clínica Veterinaria Caninos y Felinos El Velódromo - Cra 78 N°47-50 

Tel: (604)4488293 Cel: 3122779528

Clínica 24 horas

caninosyfelinos.com.co



Cali y Jamundí

Clinica Veterinaria Supermascotas 
 

SUR - Calle 18 #106A-16

Tel: 602 332 57 57 - Cel: 57 (316) 469-9302

Clínica de alta complejidad - 24 horas. Todos los días

JAMUNDI - Country Mall

Tel: 602 554 0114 - Cel: (322) 361-4302

Horarios Lunes a Sábado 8:00 a. m. a 8:00 p. m. 

NORTE - Av. 3N #48N-17

Tel: 602 665 4193 - Cel: +57 (311) 747-3531

Horarios Lunes a Sábado 8:00 a. m. a 6:00 p. m 

OESTE - Calle 2 Oeste #1-05

Tel: 602 893 33 22  - Cel: +57 (311) 747-3531

Horarios Lunes a Sábado 8:00 a. m. a 6:00 p. m  

CAPRI - Cra 70 # 10A - 48

Tel: 3102053123- 3218590820

Horarios Lunes a domingo: 8:00 a. m. a 8:00 p. m  

supermascotas.com.co/servicios/clinica-veterinaria/

 

MeVet Clínica de Especialidades Veterinarias - Cra 33 n 39 sur 37 Envigado

Tel: 604 3228361  –  3008033507

Clínica 24 horas

 

Sede El Escobero - Calle 36 D Sur Km. 4 Loma El Escobero – Envigado

Tel: 604 3360260 Ext 6100; 6134

WhatsApp: 3115144679

Clínica 24 horas

Sede Llano grande Kilometro 7 

Cel: 3196494331

Clínica de alta complejidad -  24 horas

 

Clínica Veterinaria San Lucas - Cra 16 N° 12 Sur 111

Tel:604322285- Cel: 3108251848

Clínica 24 horas

sanlucasveterinaria.com

mevet.pet

Clínica Veterinaria Safari - Diagonal 59 # 32 111 (Bello - Niquía)

Tel: 604 4482478

WhatsApp: 3136740908

Clínica 24 horas

www.ces.edu.co/centros-de-servicio/centro-de-veterinaria-y-zootecnia-cvz/

luxuryvet.com.co

Clínica veterinaria Petplus Laureles - Puppis - Diagonal 74A # 34A-09

Cel: 313 2488439

Horario: lunes, martes, jueves, viernes y sábado de 9:00 a.m. a 6:00 p.m. 

miércoles de 9:00 a.m. a 5:00 p.m. - Clínica baja complejidad

Clínica Veterinaria CanisVet - Calle 74 A sur No 43 b 21

CC Aves María - Sabaneta

Tel: (604) 3065828

WhatsApp 3016366026

Clínica 24 horas

clinica_canisvet

petplusclinica.com

zoomania.co

Clínica Veterinaria Zoomania - Cra 42B No. 23A Sur – 110 - Envigado

Tel: 444 96 68 - Cel: 3013215895

Clínica 24 horas.



Teleorientación
y consulta domiciliaria

TELEORIENTACIÓN:

Puedes acceder a este servicio en el WhatsApp 3136019548 

durante las 24 horas del día para resolver dudas sobre la salud de tu 

mascota, recibir orientaciones preventivas, medidas de cuidado y 

signos de alarma. Te podrán direccionar a una clínica cuando la 

situación de salud de tu mascota lo amerite. Esta atención es libre de 

copago.

CONSULTA DOMICILIARIA:

Puedes acceder a este servicio en el WhatsApp 3136019548 en 

todos los planes de gatos y en el plan global de perros.
 

Aplica para Medellín y área metropolitana (desde la Estrella hasta Copacabana), 

oriente cercano (Rionegro y Llanogrande), Bogotá, Cajicá, Chía, Cali y Barranquilla.

Horario consulta domiciliaria: lunes a sábado 7:00 a.m. a 7:00 p.m.

Esta atención aplica para consultas o lesiones no urgentes.

Barranquilla

 

Clínica Veterinaria Royipets - Calle 18 #127 - 115, local 10-11 

Mall Cañasgordas - Pance

Tel: (305) 4368273 - Whastapp: 310 4261293

Horarios: Lunes a sábado 6:00 am-9:00 pm

Domingos y festivos: 8:00 am - 8:00 pm

 

Clínica Veterinaria Neovets - Sede norte - Cra 43b # 80 108 barrio Granadillo

Cel: 3016808772-3017774286

Clinica 24 horas

Juan de Acosta - Calle 7 # 4 01 esquina Casa de la plaza

Cel: 3014189017

Horario: lunes a sabádo 8:00 am a 5:00 pm - Clínica baja complejidad

Sede sur - Cra 21b # 60 13  local 9

Cel: 3158234744

Horario: lunes a sabádo 8:00 am a 6 pm  Domingo 9:00 am a 3:00 pm - 

Clínica baja complejidad

royipets.com

neovets.com

38 Plus Hospital Veterinario - Carrera 38 # 74-232  

Tel 3016888271-3158271349 

Clínica de alta complejidad 

Urgencias 24 horas

Clínica veterinaria Petplus

Plaza Campestre / Puppis - Carrera 30 # 2C-118 local A147 Puerto 

Colombia

Tel: 3116087311

Horario: lunes a sábado 9:00 am a 6:00 pm - Clínica baja complejidad

Parque Alegra/ Puppis - Calle 30 # 4B - 50 Local 155ª Centro Comercial 

Parque Alegra

Tel: 3116551900

Horario: lunes, martes, jueves, viernes y sábado de 10:00 a.m. a 7:00 

p.m. miércoles 10:00 a.m. a 6:00 p.m. - Clínica baja complejidad

38plushospitalveterinario

petplusclinica.com



 

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

Servicios veterinarios no cubiertos (por carencia, 
no incluidos o luego de agotar cobertura)

Alimento

Petshop

Peluquería y baño

Esterilización

Profilaxis dental

Microchip

Adecuación del hogar para gatos

Medicamentos (farmacia)

15%

15%

15%

15%

15%

15%

15%

15%

10%

*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

Alimento

Petshop

Guardería

Etología/Entrenamiento

Peluquería y baño

Esterilización

Profilaxis dental

Placa de identificación

Microchip

Transporte de mascota

Medicamentos (farmacia)

15%

10%

15%

15%

10%

10%

15%

15%

15%

15%

15%

10%

Servicios veterinarios no cubiertos (por carencia, 
no incluidos o luego de agotar cobertura)

*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

Ahora que tu compañero peludo está protegido, te invitamos 

a disfrutar de un descuento del 10% en Atención veterinaria en 

servicios no cubiertos en la Póliza de Salud para Mascotas

con nuestro aliado PETPLUS.

Ahora que tu compañero peludo está protegido te invitamos a 

disfrutar de descuentos en servicios de bienestar con nuestros 

aliados presentando el carné de tu mascota: 

Descuentos
en salud y bienestar 
para tu compañero

Bogotá y La Sabana

Que en caso tal que el valor de la atención sea mayor que el saldo 

de la bolsa del valor asegurado, deberás cancelar en la clínica el 

excedente y podrás continuar con la atención de tu mascota de 

manera particular con un descuento por ser asegurado de SURA.

Carencias: recuerda que para las siguientes condiciones crónicas o 

procedimientos, podrás solicitar la atención solamente 

transcurridos 3 meses desde la expedición de tu póliza:

• Consultas de especialista. 

• Condiciones neurológicas, cardiológicas, renales, odontológicas, 

ortopédicas, tumorales u oncológicas. 

• Hemoparásitos.

• VIF y leucemia felina. 

• Resonancia y tomografía.

Recuerda 



*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

Alimento

Petshop

Niñera para gatos

Etología/Entrenamiento

Peluquería y baño

Esterilización

Profilaxis dental

Placa de identificación

Microchip

Medicamentos (farmacia)

15%

10%

10%

10%

10%

10%

10%
15%
10%

10%

10%

Servicios veterinarios no cubiertos (por carencia, 
no incluidos o luego de agotar cobertura)

*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

Servicios veterinarios no cubiertos (por carencia, 
no incluidos o luego de agotar cobertura)

Alimento

Petshop

Esterilización

Profilaxis dental

Microchip

Certificación viajes nacionales

Medicamentos (farmacia)
 

15%

15%

15%

15%

15%

15%

15%

10%

*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

Servicios veterinarios no cubiertos (por carencia, 
no incluidos o luego de agotar cobertura)

Esterilización

Profilaxis dental

Placa de identificación

Microchip

Medicamentos (farmacia) 

Certificado de viaje internacional

Certificado de viaje nacional

Alimentación

Petshop

Baño y peluquería

Fisioterapia

Certificado apoyo emocional

15%

15%

15%

15%

15%

10%

15%

15%

5%

15%

8%

5%

15%

Medellín, Área Metropolitana
y Rionegro

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

15%

10%

Servicios PLEIA (Jardín de la vida/ Regreso a 

Casa/ siémbrame)

Recordatorios adicionales PLEIA 

*Aplica para Medellín y Bogotá

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

15%

15%

15%

Camas ortopédicas

Manta Calm

Forros para camas

*Descuento no acumulable con otras ofertas

Para compras en el sitio web usa este cupón: SuraMascotasVIP

*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

Ahora que tu compañero peludo está protegido, te invitamos a 

disfrutar de un descuento del 5% en Atención veterinaria en 

servicios no cubiertos en la Póliza de Salud para Mascotas con 

nuestro aliado BIVETT.



*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

15%

15%

15%

15%

15%

15%

15%
15%
15%

15%

15%

15%

15%

5%

Alimento

Petshop

Noche de hotel

Dia de sol

Etología/Entrenamiento

Fisioterapia

Peluqueria

Esterilización

Profilaxis dental

Microchip

Certificado internacional

Transporte

Medicamentos (farmacia)

Servicios veterinarios no cubiertos (por carencia, 
no incluidos o luego de agotar cobertura)

Encuentra sus servicios en: 

https://wakypet.com/

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

 

*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

Baño

Entrenamiento

Microchip

Orientación Vet  Telefonica Diurna

Orientación Vet  Telefonica Nocturna 
Domingos o festivos

Consulta Presencial a Domicilio

Vacunación

Desparasitación

Cuidado en casa diurno y nocturno

Cuidado en casa un dia completo

Paseador canino

15%
15%
15%
15%

15%

15%
15%
15%
15%
15%
15%

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

15%

15%

15%

Camas ortopédicas

Manta Calm

Forros para camas

*Descuento no acumulable con otras ofertas

Para compras en el sitio web usa este cupón: SuraMascotasVIP

*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

10%

10%

15%

10%

10%

15%

15%
5%
10%

15%

10%

10%

10%

10%

Servicios veterinarios no cubiertos (por carencia, 
no incluidos o luego de agotar cobertura) 

Esterilización 

Profilaxis dental 

Microchip 

Certificado de viaje internacional 

Certificado de viaje nacional 

Domicilio 

Alimentación 

Medicamentos (farmacia)

Petshop 

Baño y peluquería 

Niñera para gatos y perros en casa "Nana de 
Enanos"

Guardería y escuela Canina

Guardería y escuela Felina

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

Servicios veterinarios no cubiertos (por carencia, 
no incluidos o luego de agotar cobertura)

Baño y peluquería

Esterilización

Profilaxis dental

Certificación viajes nacionales

Medicamentos (farmacia)
 

10%

10%

10%

10%

10%

10%

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

Servicios veterinarios no cubiertos (por carencia, 
no incluidos o luego de agotar cobertura) 

Alimento

Esterilización

Profilaxis dental

Microchip

Certificación para viajes

Medicamentos (farmacia) 

10%

5%

5%

5%

5%

5%

5%

*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

Ahora que tu compañero peludo está protegido, te invitamos 

a disfrutar de un descuento del 10% en Atención veterinaria en 

servicios no cubiertos en la Póliza de Salud para Mascotas

con nuestro aliado PETPLUS.



% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

15%

10%

Servicios PLEIA (Jardín de la vida/ Regreso a 

Casa/ siémbrame)

Recordatorios adicionales PLEIA 

*Aplica para Medellín y Bogotá

Cali y Jamundí

Barranquilla

Previene, ahorra
y dale todo el bienestar 

que se merece. 

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

15%

15%

15%

Camas ortopédicas

Manta Calm

Forros para camas

*Descuento no acumulable con otras ofertas

Para compras en el sitio web usa este cupón: SuraMascotasVIP

*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

15%

20%

10%

10%

20%

5%

20%
20%
10%

5%

10%

20%
10%

10%

Servicios veterinarios no cubiertos (por carencia, 
no incluidos o luego de agotar cobertura)

Esterilización 

Profilaxis dental 

Placa de identificación 

Microchip 

Guardería 

Certificado de viaje internacional 

Certificado de viaje nacional 

Alimentación 

Medicamentos (farmacia)

Petshop 

Baño y peluquería 

Adecuación del hogar para gatos 

Fisioterapia 

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

5%

10%

15%

15%

15%

15%

10%

10%

15%

10%

*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

Atención veterinaria servicios no cubierto

Esterilización

Profilaxis dental

Placa de identificación

Microchip

Guardería

Certificado de viaje internacional

Certificado de viaje nacional

Baño y peluquería

Medicamentos y alimentos

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

 

*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

20%

20%
20%

20%
20%

20%
20%

20%

20%
20%
20%
10%
10%
10%

Servicios veterinarios no cubiertos (por carencia, 
no incluidos o luego de agotar cobertura)

Baño, peluquería o corte de uñas

Certificado   de apoyo emocional

Certificado de viaje

Esterilización

Guardería o pasa día

Microchip

Neotaxi

Placa de identificación

Profilaxis dental

Profilaxis dental

Alimentos

Medicamentos (farmacia)

Petshop

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

 

*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

Un día de sol gratuito para tu perro

Inscripción al club (vigencia de un año)

Consulta nutricional

Consulta de valoración de comportamiento

10%
15%
15%

*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

Servicios veterinarios no cubiertos (por 
carencia, no incluidos o luego de agotar 
cobertura)

Esterilización

Profilaxis dental

Placa de identificación

Microchip

Certificado de viaje internacional

Certificado de viaje nacional

Alimentación

Medicamentos (farmacia) 

Petshop

Baño y peluquería

Fisioterapia

10%

10%

15%

15%

10%

15%

10%

5%

15%

10%

10%

10%

% de descuentoServicios de bienestar con descuento*

*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

15%

15%

15%

15%

10%

10%

5%

Atención veterinaria servicios no 
cubiertos (en carencia, por fuera del 
plan, luego de agotar cobertura)

Esterilización

Profilaxis dental

Microchip

Certificado de viaje nacional

Medicamentos (farmacia)

Petshop

Alimentación

10%

*Servicios sujetos a disponibilidad de la sede.

Ahora que tu compañero peludo está protegido, te invitamos 

a disfrutar de un descuento del 10% en Atención veterinaria en 

servicios no cubiertos en la Póliza de Salud para Mascotas

con nuestro aliado PETPLUS.


